
Oscar Gaala
Verkkoliiketoiminta



Mikä uudistuu & Miten siirryn uudelle 
alustalle?



B2B kaupan digitalisaatio
YRITYSTEN KAUPANKÄYNTI SIIRTYY YHÄ ENEMMÄN VERKKOON

Asiakkaat odottavat samankaltaista helppoutta ja 
mukavuutta ostokokemukseen kuin kuluttajakaupassakin

Panostus verkkoon lisää yrityksen kilpailukykyä

Verkkoliiketoiminta on kustannustehokasta 

Asiakaskunta laajenee ja uudet markkinat aukeaa

Tiedonhallinta ja analysointi helpottuu



Oscarin vahvuus: 
ERP + 
Verkkoliiketoiminta

Kasvua tukeva ratkaisu

• Miksi ERP + verkkoliiketoiminta?
• Helpompi tiedonkäsittely ja hallinta
• Reaaliaikaiset tiedot
• Vähemmän manuaalista työtä - Prosessien 

automatisointi
• Säästää aikaa ja minimoi virheriskejä

• Käyttöliittymäperhe ERP:n dataan ulkoisille ja 
sisäisille sidosryhmille (Asiakkaat, toimittajat, 
alihankkijat & oma henkilöstö)

• Verkkosivut, tiedottaminen, markkinointi ja 
asiakaspalvelu



Verkkoliiketoiminta 
vs. Verkkokauppa

• Verkkokauppa on yksi verkkoliiketoiminnan 
osa-alue. Verkkoliiketoimintaa on kaikki 
toimet, jossa merkittävä osa asioista 
tapahtuu digitaalisissa kanavissa

• Oscarin vahvuus löytyy nimenomaan 
verkkoliiketoiminnasta ja erityisesti sen 
ratkaisuista B2B-verkkoliiketoiminnan 
puolella



Laadukkaat B2B-lisäominaisuudet
• Asiakaskohtainen hinnoittelu
• Tarjouskoritoiminto
• Laaja käyttäjätunnusten hallinta
• Esitetyökalu
• Tuotehakuavustin
• Jälleenmyyjien karttahaku
• Monipuoliset maksutavat
• Monipuoliset myyjätoiminnot
• Myyjän tarjoustyökalu
• Huoltoportaali



eCommerce 2 - Mitä eroa vanhaan?

Uusi paketointimalli

Hallintapaneelin uudistus

Verkkokaupparaportit

Modulaariset toiminnot

Automaattiset päivitykset

Ulkoasuteemat

SEO työkalujen parannukset

Oscar API

Parempi tietoturva

Sisällöntuotannon helpotus

Lisää myynnin työkaluja





Oscar eCommerce
– Elinkaari

eKauppa
eCommerce 1 eCommerce 2



eKauppa
• eKauppa syntyi Tisma toiminnanohjausjärjestelmän asiakkaiden 

tarpeista vuonna 2008 "Tisma CMS"
• Ensin oli rajapinta asiakkaan verkkokauppaan ja siitä laajennettiin 

tekemään verkkokauppa suoralla yhteydellä Tisma -
järjestelmään

• Asiakkuudet olleet suomalaisia vähittäiskaupan, tukkukaupan ja 
valmistavan teollisuuden yrityksiä, jotka halusivat saada 
tuotteensa näkyviin verkkoon ja myydä niitä

• Alusta asti on vastattu sekä B2B- että B2C-myynnin ja 
markkinoinnin tarpeisiin

Miten eKauppa on syntynyt ja mihin tarpeeseen?



• Oscar eCommerce 1 on eKaupan jatkumoa ja palvelee T5 lisäksi 
myös LTA ja toimialaratkaisuiden asiakkaita

• Vastaa tavanomaisiin verkkoliiketoiminnan tarpeisiin
• Vähän tuotteistusta ja erittäin paljon projektimaisia toteutuksia 

vahvasti räätälöiden asiakastarpeeseen

Asiakas case:
• Tarve: Verkkokauppa yrityksen valmistamien tuotteiden myyntiin
• Ratkaisu:

o ERP:iin integroitu Oscar eCommerce 1 verkkokauppa
o Verkkokauppa automatisoi myyntiprosessia
o Verkkokauppa tuo näyteikkunan yrityksen tuotteisiin
o Reaaliaikaiset saldot ja tuotetiedot sekä asiakaskohtaiset hinnat

Miksi tehtiin siirtymä eCommerce 1?



• Ei massaverkkokauppaa, vaan verkkoliiketoiminta-alusta 
aitoon tarpeeseen

• Saas-siirtymä
• Koko Fronttipuoli on uusittu
• Päällekkäisyyksien poisto ja selkeytys
• Uudet käyttötapaukset vaativat uutta tekniikkaa

eCommerce 2
Asiakas case: Konepaja

• Tarve: Tilaus sekä sen reaaliaikainen näkymä asiakkaalle siitä, missä 
vaiheessa tilaus kulkee tuotannossa

• Ratkaisu:
• Oscar API seuraa tuotannon vaiheita ja tuo sen näkyviin eCommercen puolella, 

jotta asiakas voi seurata vaiheita reaaliaikaisesti itse

Miksi tehtiin siirtymä eCommerce 2?



Tie kohti eCommerce 2:sta
• 2023 H1:

• Ulkoasun rakenneuudistus versioon 23.0 ja parannukset versioon 23.1
• Oscarin sisäinen ”Next Gen” tuotekehitysprojekti alkaa

• 2023 H2
• Next Gen saa nimensä: Oscar eCommerce 2
• Projekti kovassa vauhdissa ns. Perustoimintojen toteutuksen osalta

• 2024 Q1
• Oscar eCommerce 2 syrjäyttää vanhan eCommerce pohjan ja siirtyy asteittain jakeluun

• 2024 Q2
• Oscar eCommerce 2 jakelu alkanut ja asiakassiirrot vauhdissa

• 2024 Q3 ->
• Oscarin sisäinen ”Next Gen” tuotekehitysprojekti päättyy
• Oscar eCommerce 2 roadmapin mukainen tuotekehitys jatkuu tiiviisti



eCommerce 1



eCommerce 2 teknologia



eCommerce 2 teknologia
• Pilvi dedikoitujen webhotellien sijaan

o Skaalautuvuutta ja kustannustehokkuutta
o Ympäristö kasvaa automaattisesti tarpeen mukaisesti eli maksat vain 

tarvitsemastasi kaistasta
• Versiot jaellaan automaattisesti

o Automaatiotestaus on keskeisessä osassa jakelua
o Versioiden välillä pidetään mahdollisimman lyhyt sykli

• LTA-rajapinnassa jo nyt mahdollisuus Oscar API:n käyttöön
• T5-rajapinnan osalta vaihtoehtoja API:n käyttämiseksi mietitään vielä
• T5-rajapinnan parantaminen on alkanut



eCommerce 2 teknologia

• Frontti on kaikille asiakkaille sama
• Asiakaskohtaiset toteutukset rakennetaan omiin komponentteihinsa
• Komponentteja järjestelemällä ja parametrisoimalla pystytään luomaan 

monipuolisia ulkoasukokonaisuuksia
• Uudet peruskomponentit tulevat suoraan kaikkien käytettäväksi

• Backend ja rajapinnat ovat kaikille asiakkaille samat
o Kaikille yhteinen hallintapaneeli
o Kaikki saavat samoja mahdollisuuksia ja työkaluja käyttöönsä
oUudet rakennettavat asiat tehdään kaikkien käytettäväksi



eCommerce 2 teknologia

• Uusi teknologia mahdollistaa nopeammat, laadukkaammat ja 
skaalautuvammat toteutukset

• Käytetään enemmän valmiita lisäosia uusien käytössä olevien 
kirjastojen kautta
• Enemmän hyväksi havaittuja ja yleisemmin käytettyjä ratkaisuja

• Headless-rakenteen myötä frontin puolella rajapinta 
voidaan rakentaa käyttämään sisällön lähteenä myös jotain muuta 
kuin Oscar eCommercea
• Esim. Contentful tai WordPress





Miksi Oscar eCommerce?

Skaalautuva

Aidosti toimiva ERP-integraatio 
Suunniteltu integroitumaan monien eri 
aputyökalujen kanssa
Jatkuva kehitys

Nopea, hakukoneystävällinen, helppokäyttöinen

Laadukkaat B2B-ominaisuudet

Räätälöitävissä liiketoiminnan tarpeiden mukaan



Oscar 
eCommerce 2 

paketit



Uuden verkkokaupan käyttöönotto

Lite
• Alk. 
• Käyttöönotto 

Basic
• Alk.
• Käyttöönotto

Premium
• Alk. 
• Käyttöönotto



Siirtojen hinnat
Lite
• Versio alk. 23.0 
• Versio alk. 20.0 
• Versio alk.16.0 

Basic
• Versio alk. 23.0 
• Versio alk. 20.0 
• Versio alk.16.0 

Premium
• Versio alk. 23.0 

• Versio alk.16.0 

Räätälöintien kartoitus ja siirrot sekä muut mahdolliset uudet työt katsotaan tapauskohtaisesti. 



John Berger Oy
Lite -toteutus

• Perus ulkoasu
(huomioidaan värit, fontti, ja logo)
• Verkkokaupan perustoiminnot
• Ei räätälöityjä toimintoja
• Mahdollista skaalata 

tulevaisuudessa



Boldan Oy

• Asiakaskohtainen 
ulkoasu

• Tarjouskori
• Yhteyshenkilöt oikeustasoilla
• Moniverkkokauppatoiminto
• 3D-kuvat
• Räätälöityjä toimintoja

Premium -toteutus



Miten nykyisen verkkokauppamme siirto uudelle 
alustalle tapahtuu? 
Kaikki nykyiset asiakkaat kontaktoidaan Oscarin toimesta

1. Alkuvaihe
• Kartoituspalaveri
• Räätälöintien kartoitus 

ja läpikäynti yhdessä
• Päätökset räätälöintien 

siirroista

2. Toteutusvaihe
• Asennus, ja 

parametrisointi
• Erp-liittymä
• Räätälöintien siirrot
• Ulkoasun toteutus
• Koulutus
• Testaukset 

3. Julkaisuvaihe
• Julkaisun ajankohdan 

sopiminen
• Tuotantoympäristön 

korvaaminen uudella 
eCommerce 2 –
järjestelmällä.



Verkkokauppiasfoorumi - Mikä? 
• Oscar eCommerce verkkokauppiaiden yhteinen päivä – Kehitetään 

verkkoliiketoimintaa yhdessä
• 4 kertaa vuodessa (3kk välein)
• Ohjelma esimerkki: (2-3h)

• Verkkokauppias esittäytyy – Verkkokaupan ja liiketoiminnan esittely 
muille verkkokauppiaille

• Päivän teemaan liittyvä esitys (esim. markkinoinnin automaatio: Mikä 
se on ja miksi kannattaisi ottaa käyttöön?)

• Workshop: Vaihdetaan ajatuksia miten sopisi juuri omaan 
toimintamalliin

• Workshop: Tutkitaan erilaisia vaihtoehtoja
• (Joku ohjelmisto esittäytyy)
• Pohditaan yhdessä onko halukkaita yhteishankintaan / kehitykseen.
• Ideointi seuraavaa foorumia, ja sen teemaa varten jatkuu.
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